VECKA 4

Vad arbetsgivare
vill ha

+ Arbetsplatskultur

Den har timmen handlar om vad som avgor vem som far ett jobb — och hur arbetsplatser
fungerar.

Bli battre pa att soka jobb | 12-veckorsinsats



DEL1

Vad arbetsgivare faktiskt letar efter — tre fragor bakom alla
intervjufragor

Bli battre pa att soka jobb | 12-veckorsinsats



Vad tror ni ar det viktigaste for en arbetsgivare
nar de valjer vem de ska anstalla?

Diskutera med grannen i en minut. Vad tanker ni pa?



Tre fragor bakom alla intervjufragor

Oavsett vad arbetsgivaren fragar i en intervju handlar det alltid om tre saker.

e Kan du gora jobbet?

Har du ratt utbildning, erfarenhet, korkort, certifikat? Det ar det som 6ppnar dorren till en intervju.

° Kommer du att gora jobbet?

Ar du motiverad? Palitlig? Kommer du dyka upp och anstranga dig? Det ar det arbetsgivaren férséker bedéma under
intervjun.

° Hur kommer du vara att arbeta med?

Kommer du passa in i teamet? Kan du kommunicera? Hur hanterar du svarigheter? Det ar ofta det som verkligen avgor
vem som far jobbet.




NARVARO



Vad som faktiskt vager tyngst

Utbildning och erfarenhet 6ppnar dérren — men det ar sallan det som avgor.

Kommer du i tid? Gor du det du lovar? Hor du av dig om nagot hdander? Det ar grunden

Palitlighet for allt annat.

Kan du fraga nar du inte forstar? Saga till nar nagot inte fungerar? Det ar en

ol e yrkesformaga — inte personlighet.

Sager du att du kan saker du inte kan, méarks det snabbt. Arliga begrinsningar bygger

Arlighet fortroende. Overdrivna pastdenden forstér det.

Ingen kan allt fran dag ett. Vad arbetsgivaren bedémer ar om du verkar vilja lara dig —

Vilj lara si R .
Jjzieis el Bl och om du tar ansvar nar du inte vet.

Att anstalla och lara upp nagon kostar tid och pengar. Arbetsgivare vill anstalla nagon

Vilj nn iotvi
Ja att stanna som troligtvis stannar ett tag.



Vilket av de fem tror ni vager tyngst i den har
gruppen av jobb?

Palitlighet, kommunikation, arlighet, larvilja eller stabilitet? Motivera.



DEL 2

Hur arbetsplatser fungerar — och vad som férvantas av dig
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Vem ar ni pa en arbetsplats?

Dela med gruppen — alla erfarenheter ar relevanta.



Hierarki och beslut

Det som kan verka informellt ar faktiskt en annan typ av struktur.

| Sverige ar det vanligt att tilltala chefen med fornamn. Det ar normalt. Du kan
ifragasatta beslut och komma med egna idéer pa moten.

Pa manga svenska arbetsplatser diskuteras beslut med hela gruppen. Det tar langre
tid men upplevs som respektfullt. Ha tdlamod.

Om det blir tyst i ett mote ar det inte ett tecken pa att folk ar arga eller
ointresserade. Det betyder att de tanker. Fyll inte varje paus.

Att prata om sin fritid under lunch eller fika ar helt normalt, men under arbetstid
fokuserar man pa att arbeta och haller privatlivet utanfor.



Kommunikation och tid

Tva saker som marks snabbt och vager tungt.

Direkthet med lugn

Feedback ar indirekt

Sag ifran

Fem minuter sent ar sent

Sjukanmalan

Att saga "det funkar inte" ar okej. Att hoja rosten ar inte okej, dven om man ar
frustrerad. Direkthet = bra. Aggressivitet = problem.

"Det kanske kunde vara lite tydligare" betyder troligen "det har ar otydligt och behdver
goras om". Lar dig Iasa mellan raderna.

Att tiga och halla med om saker du inte haller med om for att verka trevlig uppfattas
ofta som passivitet. Det ar battre att sdga vad man tycker, men lugnt.

| Sverige raknas fem minuter forsenat som att man ar sen. Om du inte kan komma —
ring in och meddela det, helst innan passet borjar.

Ring arbetsgivaren om du ar sjuk. Dag 1 ar karensdag — ingen ersattning. Fran dag 2
betalar arbetsgivaren sjuklon.



Fika och oskrivna regler

De viktigaste reglerna pa en arbetsplats skrivs aldrig ner.

Fikan ar ett tillfalle for kollegor att prata och bygga gemenskap. Att alltid hoppa
over den kan uppfattas som att man inte vill vara en del av gruppen.

Vader, helger, allmanna saker. Undvik 16n, religion och politik — de kan bli kansliga
och skapa ondédig spanning.

Vems kopp ar det? Vem koper mjolk? Hur man tar paus, hur ldange man stannar.
Observera de forsta veckorna — och fraga om du ar osaker.

KIa dig ett sndapp mer formellt an du tror att jobbet kraver. Rent och valskétt ar
viktigare an dyrt.



Vad skulle ni ha pa er till en intervju?
Spelar det roll till vilket yrke?

Diskutera i gruppen — ar det samma sak eller olika?



Scenarion — hur skulle du gora?

Diskutera ett i taget. Det finns inga perfekta svar.
Din chef ber dig gbra nagot du inte haller med om. Hur reagerar du?

En kollega gor ett misstag som paverkar ditt arbete. Vad gor du? Berattar du for
chefen? Pratar du med kollegan direkt?

Det ar fika och alla sitter och pratar. Du kdnner dig osdker pa vad man pratar om
och forstar inte allt. Vad gor du?

Du ar sjuk men vill inte ta en dag ledigt for att du precis boérjat. Vad sager den
svenska normen om det?



Vad tycker du ar det viktigaste for att du ska
trivas pa en arbetsplats? Tank dig in i att arbeta
som chef. Vad onskar du hos dina anstallda?

Inga ratt eller fel — alla observationer ar vardefulla.



DEL 3

Anstallningsformer, provanstallning och att anvanda det du lart dig
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Vad tror ni ar skillnaden mellan ett vikariat och
en provanstallning?

Skriv ned vad ni tanker — vi gar igenom det sen.



Anstadllningsformer — vad ar skillnaden?

Vilken form du har avgor din trygghet och dina rattigheter.

Tillsvidareanstallning

Provanstallning

Vikariat

Timanstallning

Bemanningsanstallning

Fast jobb utan slutdatum. Den tryggaste formen. Det man i de flesta fall siktar pa.

Upp till 6 manader. Kan avslutas utan forklaring av bada parter. Leder oftast till fast
anstallning om det gar bra.

Man tacker upp for nagon som ar sjuk eller fordldraledig. Tidsbegransat men en bra
ingang till en arbetsplats.

Man kallas in nar arbetsgivaren behover extra personal. Osdakert men kan leda till mer
arbetstid med tiden.

Anstalld av ett bemanningsféretag men jobbar hos ett annat. Kan leda till anstallning
hos det féretag man jobbar pa.



Provanstallningen — en lang intervju

Under de sex manaderna bedémer arbetsgivaren fortfarande om de gjort ratt val.

Palitlighet, kommunikation, samarbete och om du verkar vilja stanna. Det ar exakt
samma tre fragor som i intervjun — nu testade i praktiken.

Det ar det tydligaste tecknet pa att du tar jobbet pa allvar. Inte néstan varje dag.
Varje dag.

Det ar battre att fraga an att gora fel. Ingen forvantar sig att du ska kunna allt direkt.

Halsa pa alla. Delta i fikan. Lar dig folks namn. Det ar hur man faktiskt blir en del av
gruppen.



De forsta dagarna pa jobbet

De forsta veckorna satter en ton som ar svar att andra.

Observera mer an du pratar

Presentera dig for alla

Fraga nar du ar osaker

Mobilen i fickan

Be om feedback

De forsta dagarna handlar om att forsta hur arbetsplatsen fungerar. Lyssna, titta, stall
fragor. Det imponerar mer an att forsdka visa hur duktig du ar direkt.

Halsa pa alla du moter — inte bara de du jobbar ndarmast. Ta initiativet. Folk minns den
som halsade och de som inte hadlsade.

Att fraga visar att du bryr dig om att gora ratt. Att gissa och gora fel kostar mer an att
fraga. Ingen forvantar sig att du ska kunna allt fran dag ett.

Kolla inte mobilen under arbetstid. Det marks direkt och ger ett daligt intryck — dven
om chefen inte sdger nagot.

Fraga din chef eller handledare efter en vecka hur det gar. Det visar att du vill 1ara dig
och forbattra dig. Det ar ovanligt och uppskattas.



Vad tror ni ar det svaraste med att borja pa ett
nytt jobb?

Vad har ni upplevt sjalva — eller vad oroar er mest?



Scenarion — vad gor du?

Vidlj ett scenario. Diskutera med grannen — sedan berattar ni for gruppen.

Du forstar inte en arbetsuppgift men din chef verkar stressad och du vill inte stora.
Vad gor du?

Du har provanstallning och mar daligt en dag. Du vet att karensdag innebar att du
inte far betalt. Vad valjer du — och varfor?

Du ser att en kollega gor nagot pa ett satt som du tror ar fel. Du har jobbat dari tva
veckor. Vad gor du?

Din chef ger dig feedback som du inte haller med om. Hur svarar du?



Ovni
Oppna Platsbanken eller ett jobbannonssaijt.

Valj en annons for ett jobb du faktiskt skulle kunna tanka dig att soka. Nagot du tror
du kan klara av.

Kan du gora jobbet? Vill du gora det? Hur tror du att du skulle fungera dar — med
kollegorna, chefen, kulturen?

Vad i annonsen antyder hur arbetsplatsen fungerar? Letar de efter "flexibel"?
"Stresstalig"? Vad sager det om stallet?

Vilken annons hittade du? Svara pa de tre fragorna hogt for den du sitter bredvid.
Hur later det?



Vad tar du med dig fran idag?

En sak du kommer tanka pa nasta gang du laser en jobbannons eller soker ett jobb.



Scanna och svara

Det tar en minut.




Nu:
Tid for stottat jobbsok

Sok ett jobb. Testa de tre frdgorna pd en annons.
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