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Rutin for dokumentation vid driftstopp i Life Care

Uppgifter som alltid ska finnas i pappersversion

- Personuppgifter Namn, personnummer, adress, telefonnummer
- Nirstaende Nazmn, telefonnummer
- Kontaktuppgifter: PAS/PAL/PAR/Fast omsorgskontakt
- Himta under Annan dokumentation:
o Aktuella uppgifter pa smitta, varning, waran behandling, ev. pacemaker och
medicinska diagnoser
o Atgirder vid hjirt- eller andningsstillestind, vardniv

Dokumentation vid driftstopp

Vid driftsstopp i Life Care skall all dokumentation f6ras manuellt och 1 efterhand dokumenteras i
datajournal. Legitimerad personal ansvarar for att journalanteckningarna skrivs in 1 datajournalen
efter driftsstoppet.

Vid mottagande av nya patienter under driftstopp skall all information finnas i pappersjournal
samt att alla HSL-uppdrag ges muntligt och skriftligt till kundval. Skyndsamt skall en datajournal
upprittas och uppdrag skickas nir Life Care ater dr i bruk.

Om anslutning till internet, SBK. ADM, inte fungerar kan internet delas via mobilen.

Support

Vardagar kontorstid kl. 08:00-16:30, kontaktas systemadministratr pa omsorgsforvaltningen i fGrsta
hand skriftligt via mejl eller chatt i Teams.

Ovriga tider ga in pa Staffanstorps kommuns intranit Insidan — 1erktyg — I'T-service (Tele2).
Logga in med SAMI -enkelinlogening.

Klicka pa rutan Rapportera Problem. Klicka direfter pa Ozhers till vanster under handelsekatalog och
uppratta anmalan.
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